
Technischer Innendienst – Back Office 
 
 
 

 

Wir sind: 

Ein Team, das so jung und frisch denkt, wie die Robotik, die wir entwickeln. 

 

 

Unsere Vision und Mission: 

Wir schaffen Vorteile für unsere Partner. 

 

Arbeitsschritte werden erleichtert – wir kennen die Branche. 

 

Die Auszeichnung Best PUDU Partner 2022 & 2023 untermauert diesen Anspruch. 

 

Ein gesundes Wachstum ist das Ergebnis! 

 

 

Dein Anspruch an DICH: 

• Kommunikationsknotenpunkt in alle Abteilungen – Hauptverantwortlich für die 

internen Prozessabläufe 

• Unterstützung der technischen Abteilung bei der Planung, Koordination und 

Überwachung aller Aktivitäten 

• Erstellung von technischen Berichten, Verträgen, Rechnungen und weiteren 

Dokumentationen 

• Kommunikation mit externen Partnern zur Kundenanlage, Disposition, Logistik 

und Installationsterminen 

• Organisation von Lager, Ersatzteilmanagement, Bestandsprüfung und 

Kommissionier- und Vorbereitungsaufgaben 

• Sicherstellung der Einhaltung von Qualitäts- und Sicherheitsstandards mit dem 

Schwerpunkt auf der Annahme des digitalen Ticket-Systems 

• First Level Support - Unterstützung bei der Lösung von technischen Problemen 

 

Und natürlich bist Du motiviert, teamfähig, kundenorientiert und, ganz wichtig: 

natürlich! 

 

 

Unser Angebot: 

Geh mit uns auf die Reise! 

Bewerbungen als Technischer Innendienst – Back Office an 

bewerbung@giovannil.com 
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